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• Complexidade de se operar geograficamente
• Dificuldade de aproveitar as melhores cabeças
• Soluções praticadas em silos
• Falta de visibilidade dos desafios para o todo
• Não permite que tenhamos um feedback loop para melhorar 

processos
• Contribuição e colaboração limitada
• Sem conexão e documentação disponibilizada no momento 

certo
• Conhecimento se perde com a saída de pessoas

• Formar grupos de solução de problemas em geografias 
diferentes

• Localizar pessoas as mais indicadas para participar dos grupos
• Reter o conhecimento para formar as melhores práticas
• Visibilidade de todos os projetos para toda empresa
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3
Conhecimento tácito documentado na plataforma através 
dos desafios. Todo problema resolvido fica registrado e 
pronto para ser usado através da IA.

2
Resolvemos problemas complexos em rede , ou seja, pessoas 
internas e externas a organização trazendo para o cenário e 
perspectivas diferentes.

1
O desenvolvimento parte dos desafios e/ou  metas que o 
profissional tem na sua posição.

Guiamos o profissional por meio do método de solução ágil 
de problemas para que ele gere resultados em ciclos 
contínuos a cada 5 semanas.

M e n t a l i d a d e  p o s i t i v a  

s o b r e  o s  p r o b l e m a s

U s o  d o  c o n h e c i m e n t o  d i s p o n í v e l  
d a  r e d e  i n t e r n a  (  e  e x t e r n a )

R e t e n ç ã o  d o  c o n h e c i m e n t o

Evolução 
real só 

existe com 
entrega de 
resultados 

reais

SU
CE
SSO

FA TORES

CRÍ T I COS

PA RA



CONFIDENCIAL

DO
RES

PRI NCI PA IS I m p l e m e n t a r  c u l t u r a  d e  s o l u ç ã o  d e  

p r o b l e m a s .

3
Pessoas saem e levam o conhecimento embora

Dificuldade na colaboração para solucionar problemas.

2
Falta de um ambiente de registro de boas práticas.

Melhores práticas não são atualizadas e comunicadas para 
todos os times.

1

Implementar uma cultura de melhoria contínua

Dificuldade em compartilhar informações e decisões.

Como engajar pessoas para gerar resultados

E S C A L A R  M E L H O R E S  P R Á T I C A S

G e r a ç ã o ,  r e t e n ç ã o  e  

c o m p a r t i l h a m e n t o  d o  c o n h e c i m e n t o

Como 
Acelerar os 
resultados?
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3

Resultados rápidos e contínuos. Análise clara do ROI no desenvolvimento do 
time.  

2

Conectar conhecimento (interno ou externo) aos desafios

1

Criação da cultura de solução de problemas e agilidade. Guia intuitivo para 
quebrar e soluciona problemas. Ajuda a Identificar e solucionar os desafios do 
negócio. 

M e n t a l i d a d e  d e  e n t r e g a  d e  v a l o r  c o n t í n u a  
( Á g i l )  n a  r e s o l u ç ã o  d e   p r o b l e m a s

C o l a b o r a ç ã o  i m p u l s i o n a d a  p o r  I A

F o c o  n o  i n d i c a d o r  d o  r e s u l t a d oRE
SOL
VE

COMO A

FRST
Gerando valor para usuário final com reconhecimento e  gameficação

E n g a j a m e n t o  d a s  P e s s o a s  ( u s u á r i o s )

Escalar a execução de padrões e boas práticas. Retenção e 
acesso de conhecimento por toda a empresa. 

D o c u m e n t a ç ã o  d e  M e l h o r e s  p r á t i c a s

4

5
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DE ENTREGA DE 
RESULTADO COM 
COLABORAÇÃO POR 
MEIO DE IA

Entrega de resultado:

Método de solução de problema

O  Q U E  É

A  N O S S A  

Colaboração

Pessoas em rede compartilhando 
conhecimento

Conhecimento aplicado

Transmitir e gerar o conhecimento para 
onde o problema está.

IA

Personalização a partir do problema de 
forma individual. Estimulando a 
colaboração.

Engajamento

Reconhecimento, estimulo 
por meio da Gameficação.

Uso Contínuo

Criação de hábito de solução 
de problemas exclui a 
necessidade de treinamentos 
o tempo todo

PLA
TA
FOR
MA
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202 Desafios cadastrados

134 Desafios finalizados até o momento

100 Colaboradores

ROI 300%  
com redução de custos 
de aluguéis e savings de 
compras

Diminuir os custos de aluguéis referentes aos equipamentos da Hydratight.

Resultado:

2.1 MM de economia em 1 ciclo

+17 MM potencial replicando para 5 frentes 

Redução do R$4.284.000 para R$ 2.142.000, otimizando equipamentos e conjunto de 
ferramentas a bordo

Diminuir os custos de abastecimento de óleo diesel das embarcações

Resultado:

342 K de economia em 1 ciclo ágil (saving de jan-mai/23)

Redução do R$13.088.300 para R$ 12.745.825, realizando cotação e solicitando desconto em 
todos os abastecimentos

Diminuir prazo de envio do boletim de medição dos projetos IOC’s

Resultado:

+40% de redução no prazo em 1 ciclo ágil

Redução do prazo de 17 para 10 dias com padronização na execução e diminuição do payback 
do projeto

Reduzir custo com cilindros de ar comprimido em atendimento ao projeto de intervenção 
submarina AHTS Lote C (Sub X)

Resultado:

90% de redução de custos com cilindros de ar na intervenção.

Aprovação de adequação de cilindros com a classificadora, reaproveitamento de cilindro de 
nitrogênio para ar comprimido, negociação de créditos com fornecedores, renegociação de 
cilindros. 

97% Engajamento
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ROI +267% 
custos reduzidos com aluguéis de 
equipamentos, compras e otimizações.

+ R$350.000,00
em reduções de custo no primeiro 
trimestre de utilização da plataforma. 

R$2.000.000,00
projetados em reduções de custo 
ao longo de 24 meses com as 
ações já realizadas

Diminuir os custos com bombas d’água no custo de perfuração.

Resultado:

68% de economia no final do ciclo ágil

+44k de economia por trimestre com a nova bomba.

Estudo de componente para substituição de fornecedor, melhorar prazo de entrega e redução 
de paradas para manutenção e corretiva de equipamento.

Reduzir o custo de tonelada processada de R$32,2R$/t para 29,88 R$/t

Resultado:

27% de redução no custo de moagem

5,5% de aumento na taxa de alimentação da moagem, de 36t/h para 38t/h

Redução de R$32,20 para R$26,02 por tonelada. R$57.849,49 economizados no primeiro mês 
com redução de oscilações no processo e alinhamento dos parâmetros de potência do moinho, 
pressão do hidrociclone e vazão de agua. 

Reduzir custos da Controladoria com cálculo de JSCP 

Resultado::

30% de redução de custos com pagamentos a terceiros que faziam o cálculo de JSCP para a 
controladoria.

Internalizando o processo que era terceirizado de cálculo de juros sobre capital próprio, gerou 
uma economia de 143.639,14 em honorários pagos ao terceiro. 

Diminuir em 5% o custo com itens estocados na mina subterrânea

Resultado:

16,7% de redução de custo operacional

R$74.790,00 economizados ao final do ciclo ágil

Identificados pontos de melhoria e casos de desperdício, quantidades estocadas superiores 
às necessárias e itens sem utilização, foi feita uma nova parametrização dos estoques, 
reduzindo a quantidade de solicitações aos almoxarifados e quantidade de perdas.
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